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Instellingen in de Dutch security app 
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Wat zijn de mogelijkheden van de PTZ 360 ° camera 
Een PTZ-camera biedt meer mogelijkheden dan een camera met een vaste kijkrichting.  
PTZ staat voor Pan, Tilt en Zoom. Dit betekent dat de camera op afstand kan draaien, omhoog 
en omlaag kan bewegen en kan inzoomen. Hierdoor kunt u met één camera een groter gebied 
bewaken en de camera gericht laten kijken naar de plekken die voor u belangrijk zijn. 

Een belangrijke functie van de PTZ-camera is het automatisch volgen van personen. Wanneer 
de camera een persoon detecteert, kan de camera deze persoon automatisch volgen door mee 
te draaien. Hierdoor blijft de gedetecteerde persoon zo lang mogelijk in beeld. Wanneer het 
volgen is afgelopen, kan de camera weer terugkeren naar de ingestelde positie of verdergaan 
met de ingestelde route. 

Daarnaast kunt u verschillende vaste posities opslaan. Denk bijvoorbeeld aan een positie 
gericht op de oprit, een toegangspoort, de voordeur of een ander belangrijk gedeelte van het 
terrein. De camera kan vervolgens eenvoudig naar één van deze opgeslagen posities worden 
gestuurd, zonder dat u deze iedere keer handmatig hoeft te richten. 

Met deze opgeslagen posities kunt u ook een automatische route instellen. De camera beweegt 
dan automatisch tussen de door u gekozen posities. Zo kan de camera bijvoorbeeld eerst de 
oprit bekijken, vervolgens naar de ingang draaien en daarna een ander gedeelte van het terrein 
controleren. Op deze manier kan één PTZ-camera automatisch meerdere belangrijke plekken in 
de gaten houden. 

In deze handleiding worden de beschikbare PTZ-instellingen stap voor stap toegelicht. U leest 
hoe u functies zoals personen volgen, vaste posities en routes instelt en gebruikt. Hiermee 
kunt u de werking van de camera afstemmen op de situatie rondom uw woning of bedrijf. 
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Uitleg bedieningspaneel in de app 
PTZ-camera handmatig bedienen 

Via het tabblad PTZ kunt u de camera handmatig 
bedienen. Hier vindt u verschillende opties waarmee 
u de kijkrichting en zoom van de camera kunt 
aanpassen. 

Met de pijltjes rondom de blauwe cirkel bepaalt u de 
kijkrichting. Hiermee kunt u de camera naar links, 
rechts, boven en beneden laten bewegen. 

Aan de linkerkant vindt u de opties voor het in- en 
uitzoomen: 

• Vergrootglas met +: hiermee zoomt u in op 
het beeld.  

• Vergrootglas met –: hiermee zoomt u weer 
uit.  

Aan de rechterkant vindt u twee opties voor het 
scherpstellen van het camerabeeld. De camera 
stelt het beeld normaal gesproken automatisch 
scherp. Deze optie hoeft u daarom in de meeste 
gevallen niet handmatig te gebruiken. 

 

 

 

Onderaan vindt u drie verschillende onderdelen: 

PTZ 
Hiermee kunt u de camera handmatig bewegen, in- en uitzoomen en bepalen waar de camera 
naar kijkt. 

Vooraf ingesteld 
Hier kunt u vaste posities van de camera opslaan en later eenvoudig opnieuw oproepen. 

Rondkijken 
Hier kunt u een route instellen waarmee de camera automatisch tussen verschillende 
opgeslagen posities beweegt. 

In de volgende stappen worden “vooraf ingesteld” en “rondkijken” verder uitgelegd. 
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Tabblad: vooraf ingesteld 
Vooraf ingestelde posities 

Onder Vooraf ingesteld kunt u vaste kijkposities van 
de PTZ-camera opslaan. Deze worden ook wel 
presets genoemd. 

Een vooraf ingestelde positie onthoudt waar de 
camera op dat moment naartoe kijkt. U kunt de 
camera bijvoorbeeld richten op de oprit, ingang of 
een ander belangrijk gedeelte van het terrein en deze 
positie vervolgens opslaan. Wanneer u later op deze 
vooraf ingesteld opties drukt, draait de camera 
automatisch terug naar deze opgeslagen positie. 

U kunt meerdere posities opslaan. Iedere positie krijgt 
hiervoor een eigen nummer, zoals u op de afbeelding 
kunt zien.  

Een positie instellen 

• Beweeg de camera via het tabblad PTZ eerst 
naar de gewenste kijkrichting.  

• Ga vervolgens naar Vooraf ingesteld en kies 
het nummer waaronder u deze positie wilt 
opslaan.  

• Via Configuratie kunt u de huidige positie van 
de camera aan dit nummer koppelen. 

Herhaal dit wanneer u meerdere belangrijke posities 
wilt opslaan. 
 
 
Vooraf ingesteld 40 – personen volgen 
 

Naast de normale vooraf ingestelde posities is Vooraf 
ingesteld 40 belangrijk voor de functie waarmee de 
PTZ-camera automatisch personen kan volgen. 

• Ga hiervoor naar Vooraf ingesteld en zoek hier Vooraf ingesteld 40.  
• Activeer deze. Zodra Vooraf ingesteld 40 hier is geactiveerd, staat deze functie correct 

ingesteld. 

Vooraf ingesteld 40 hoeft niet aan een route bij Rondkijken te worden toegevoegd. Deze werkt 
zelfstandig en is specifiek bedoeld voor het automatisch volgen van personen. 

Let op: Gebruik Vooraf ingesteld 40 daarom niet voor een andere opgeslagen camerapositie. 
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Tabblad: rondkijken 
Een cruise lijn instellen 

Onder Rondkijken kunt u een cruise lijn aanmaken. Hiermee bepaalt u tussen welke vooraf 
ingestelde posities de PTZ-camera automatisch moet bewegen. 

Druk bij de gewenste cruise lijn op het pijltje aan de rechterkant. Onderaan het scherm 
verschijnt vervolgens een menu. Druk hier op het potlood met vierkant om de cruise lijn te 
bewerken. 
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Posities instellen 

U kunt nu een overzicht zien van de beschikbare vooraf 
ingestelde posities.  
 
Selecteer de posities die u aan de cruise lijn wilt 
toevoegen. Een geselecteerde positie herkent u aan het 
blauwe vinkje aan de rechterkant. 

Wanneer u bijvoorbeeld Vooraf ingesteld 1, 2 en 3 
selecteert, worden deze drie posities onderdeel van de 
cruise lijn. 

Druk vervolgens rechtsboven op uitvoeren. U ziet nu 
een overzicht van de posities die aan de cruise lijn zijn 
toegevoegd. 

 

 

 

De volgorde van de posities bepaalt in welke volgorde 
de camera deze punten bezoekt. Met de drie streepjes 
aan de rechterkant kunt u de posities verslepen en zo 
de gewenste volgorde bepalen. 

Wanneer alles naar wens is ingesteld, drukt u opnieuw 
op uitvoeren om de cruise lijn op te slaan. 

 

 

 

Cruise lijn starten 

Ga terug naar Rondkijken en druk op de blauwe afspeelknop naast de cruise lijn die u wilt 
gebruiken. De PTZ-camera begint nu automatisch langs de ingestelde posities te bewegen. 

Wilt u de route beëindigen? Druk dan rechtsboven op Stop.  
 

Let op: Vooraf ingesteld 40 hoeft niet aan een cruise lijn te worden toegevoegd. Deze instelling 
wordt apart gebruikt voor het automatisch volgen van personen. 
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Detectie instellen 
Op de PTZ camera kunt u ook een detectie instellen, hieronder kunt u volgen hoe u dit doet.  

1. Detectie instellen per camera 

1. Open de Dutch Security app op uw telefoon. 
2. Druk linksboven op de drie streepjes en kies Instellingen (Apparaat configuratie). 
3. Selecteer de juiste recorder en kies daarna de PTZ waarop u detectie wilt instellen. 
4. Klik op Normaal alarm en kies Bewegingsdetectie  

 

2. Activeren en instellen 

1. Activeer de bewegingsdetectie door inschakelen te activeren 
2. Activeer daarna ook Alleen bewegingsdetectie voor personen 
3. Hierna gaan we Detectie Gebied instellen, de overige instellingen kunt u standaard 

laten. 
4. Bij detectie gebied, markeert u wat voor u belangrijk is om in de gaten te houden en 

waarvoor de camera dus op moet reageren.  
5. Druk als laatste op Bewaar om het aangepaste gebied op te slaan. 

 
3. Opnameschema instellen 
 
De detectie werkt pas volledig als het opnameschema daarop is afgestemd. 

1. Ga via de drie streepjes linksboven opnieuw naar Instellingen (Apparaatconfiguratie). 
2. Klik op de drie puntjes achter de recorder en kies Lokale opslag > Opnameschema. 
3. Selecteer een camera en tik op het schema (de groene lijnen). 
4. Kies hier voor: Bewegingsdetectie (geel). 
5. Verwijder eventueel de geplande video (groen) als u geen 24/7 opname wilt.  
6. Vergeet niet op Kopiëren te klikken zodat alle dagen gelijk worden ingesteld. 

 
Let op: Het opnameschema stelt u per camera apart in. 
Vergeet ook niet de opnametijd te activeren zodat de beelden echt worden opgeslagen. 
 

Pushmeldingen ontvangen 
Meldingen ontvangen op uw telefoon (Configuratie koppeling) 

1. Ga terug naar de camera-instellingen en kies Configuratie koppeling. 
2. Zorg ervoor dat de opties Opnemen van beelden en Meldingen ontvangen zijn 

aangevinkt. 
3. Andere opties zoals Volledig scherm, Zoemer en E-mail notificatie maken kunt u 

optioneel activeren. 
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Contact  
Hulp nodig?  
Komt u er niet helemaal uit? Neem dan contact op met onze supportafdeling:  
 
Telefoon: +31 72 202 9024 (kies optie 2)  
E-mail: support@dutchsecuritysystems.nl  
WhatsApp: 072-2029024 (hier kan niet naar gebeld worden, enkel voor berichten en bestanden)  
 
Openingstijden Support:  
Maandag t/m vrijdag: 09.00 – 17.00 uur m.u.v. feestdagen 
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