Draadloos camerasysteem
Adapters controleren
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U heeft een draadloos camerasysteem alleen weet niet zeker of de adapters werken of
wat alle lampjes inhouden. Dit zal hieronder uitgelegd worden.

Homeplug adapter

Wij zullen eerst beginnen met de HomePlug adapter.

De adapter die aan de kant van uw recorder zit.

Op deze adapter zitten er drie lampjes de PLC, PWR en de ETH

PLC: PowerLine communication, de PLC gaat over de verbinding tussen de twee
adapters mocht deze niet branden probeer de handleiding nogmaals goed te volgen.
Haal ze uit het stopcontact en dan op de juiste volgorde er weer terugin.

PWR: Power, Dit lampje moet gaan branden wanneer u de adapter in het stopcontact
stopt (geaard).

ETH: Ethernet, de aansluiting (poort) voor de POE kabel.
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Slave adapter (adapter bij de camera)

Hier zullen we kijken naar de Slave Adapter, oftewel de adapter die aan de kant van uw
camera zit. Zoals u kunt zien heeft deze één lampje meer die hierop moet gaan branden.
Op deze adapter moet de PLC, PWR, ETH en de POE branden.

PLC: PowerLine communication, de PLC gaat over de
verbinding tussen de twee adapters mocht deze niet
branden probeer de handleiding nogmaals goed te
volgen. Haal ze uit het stopcontact en dan op de juiste
volgorde er weer terugin.

PWR: Power, Dit lampje moet gaan branden wanneer u pLC
de adapter in het stopcontact stopt (geaard). PWR

ETH: Ethernet, de aansluiting (poort) voor de POE
kabel, is er ook geen vocht bijgekomen.

POE: Power over Ethernet, De kabel die stroom moet
voorzien aan de camera. Probeer te testen met een
andere kabel

Brand ETH en POE niet meer controleer of er geen
vocht bijgekomen, bij de aansluitingen en de kabel.

Weet u zeker dat het probleem niet verholpen kan worden omdat er ergens vocht
bijgekomen is of omdat de apparatuur stuk/beschadigt is. Vul dan gelijk een RMA-
formulier in. Leg hier duidelijk in uit wat uw probleem is.

Garantie & Reparatie - Voor Camerabeveiligingsysteem

Of neem contact op met onze Support afdeling:

Telefoon: +31 72 202 9024 / kies optie 2

E-mail: support@dutchsecuritysystems.nl

Whatsapp: 072-2029024 (Alleen berichten, hier kan niet op gebeld worden)

Openingstijden Support afdeling:
Ma - vrij : 09.00 tot 17.00 uur
Zaterdag: 10.00 tot 14.00 uur
Zondag & feestdagen : gesloten
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https://camerabeveiligingkopen.nl/klantenservice/garantie-reparatie/
mailto:support@dutchsecuritysystems.nl

